Voorwaarden

Inschrijving

Inschrijving is alleen mogelijk door middel van
het invullen van het inschrijfformulier. Het
inschrijfformulier moet tenminste vier weken
voor aanvang van de cursus zijn ontvangen. Als u
het inschrijfformulier retourneert, gaat u akkoord
met de genoemde voorwaarden.

Bevestiging

Bij ontvangst van het inschrijfformulier stuurt Aia
Software een bevestiging. Aia Software zal u
onmiddellijk informeren als een cursus volgeboekt
is.

Betaling

De betaling moet binnen veertien dagen vanaf de
datum van de factuur of tenminste bij aanvang
van de cursus volledig zijn voldaan op het
bankrekeningnummer van Aia Software, zoals
vermeld op de factuur.

Aia is gemachtigd een cursist te weigeren als de
factuur niet volledig of op tijd is voldaan.

Groepsgrootte

Omdat een te groot aantal cursisten de kwaliteit
van de kennisoverdracht zal schaden, is er voor
elke cursus een maximaal aantal cursisten. In het
geval dat het maximale aantal cursisten is
bereikt, zal Aia Software overleggen over een
mogelijk alternatief.

Er is een minimaal aantal cursisten van drie als
voorwaarde voor het plaatsvinden van de cursus.
Aia Software kan besluiten een cursus te
annuleren wanneer er maar één of twee
deelnemer zijn.

Cursusprijzen

De cursusprijzen zijn vermeld in Euro’s, exclusief
BTW, en inclusief cursusmateriaal, koffie, thee en
lunch. Als de cursus op uw eigen locatie
plaatsvindt, berekenen wij reis- en accommodatie
kosten.

Cursusmateriaal

ledere cursist krijgt één set cursusmateriaal. Voor
extra cursusmateriaal worden kosten in rekening
gebracht. Deze kosten zijn afhankelijk van de
omvang van het cursusmateriaal en verschilt per
training.
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Verzuim
Als een deelnemer niet aanwezig kan zijn, is de
opdrachtgever verplicht dat bij Aia Software te
melden.

Annulering of uitstel

Een verzoek om uitstel of annulering kan alleen
schriftelijk worden ingediend. Aan een annulering
zijn kosten verbonden. De kosten zijn vermeld in
onderstaande tabel.

Dag van Annuleringskosten  Kosten voor
annulering (in % van de uitstel

(in dagen voor cursus prijzen) (in % van de
aanvang van de cursusprijzen)
cursus)

15 of meer 15 Geen kosten
Minder dan 15 50 25

Na aanvang 100 50

Een cursusplaats kan worden ingenomen door een
andere persoon dan de aangemelde cursist, mits dit
aan Aia is doorgegeven voor aanvang van de cursus.
Hieraan zijn geen extra kosten verbonden.

Veranderingen en annulering

Aia is gerechtigd cursusschema’s en tijden te
wijzigen, zonder opgave van reden. Aia Software zal
al wat mogelijk is doen om ervoor te zorgen dat
cursussen plaats kunnen vinden volgens schema. Als
een cursus wordt onderbroken zal Aia Software doen
wat in haar macht ligt om de cursus op een ander
tijdstip af te ronden.

Aia Software neemt geen verantwoordelijkheid voor
onderbroken of geannuleerde cursussen van de kant
van de opdrachtgever.

Auteursrechten

Aia Software behoudt alle industriéle en
intellectuele rechten op de documentatie,
studieboeken en cursusmateriaal wat verstrekt
wordt. Het is voor de deelnemer ten strengste
verboden dit materiaal te kopiéren, uit te lenen, te
verkopen of weg te geven.

Aansprakelijkheid Aia Software

Aia Software is niet aansprakelijk voor de prestaties
van de deelnemers na afloop van de cursus.
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