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ITP DOCUMENT PLATFORM

Voor hun externe communicatie hebben organisaties behoefte aan een flexibele en betrouwbare 

documentenoplossing. Het ITP Document Platform brengt dit binnen bereik. ITP is specifiek gericht 

op het maken, verwerken en verspreiden van documenten. 

Van het automatisch produceren van grote aantallen standaarddocumenten, tot aan het individueel 

samenstellen van verfijnde correspondentie aan de hand van tekstbouwstenen of het dynamisch 

invullen van formulieren. 

Doordat ITP gebruik maakt van data uit uw applicaties, kunt u in uw documenten individuele en 

actuele gegevens opnemen. Bovendien kunt u bij veranderingen in uw bedrijfsproces, uw docu-

menten eenvoudig, snel en tegen lage kosten aanpassen. ITP kan naadloos worden geïntegreerd 

met applicaties in uw back-, mid- en frontoffice.

OVER AIA SOFTWARE 

Aia Software is de maker en leverancier van ITP. Opgericht in 1988 in Nederland, is Aia met ITP 

inmiddels uitgegroeid tot een wereldwijde speler op het gebied van het maken, beheren en ver-

spreiden van bedrijfskritische documenten. Aia Software is een volledig zelfstandig bedrijf met 

kantoren in Nederland, Verenigde Staten, Engeland, Duitsland, Zwitserland en Australië. 

ITP wordt benut door banken, verzekeraars, leasebedrijven, advocatuur en notariaat, maar ook 

bij ministeries en gemeenten (meer dan 50% van alle gemeenten gebruikt ITP). Al met al meer 

dan 800 organisaties verspreid over vijf continenten. Naast uitgebreide expertise en ervaring 

rondom documenten heeft Aia diepgaande kennis van bedrijfsprocessen en branches.

Legal & General Levensverzekeringen verbetert 
efficiency én time-to-market met ITP 

“Sinds we ITP inzetten als ons systeem voor documentgeneratie maken 
we onze documenten in de helft van de tijd, waardoor we onze producten 
sneller in de markt kunnen zetten.” Francis Vanoni - IT Manager

National Lloyds Insurance Company vergroot 
slagkracht en efficiency met ITP 

“Vanwege het gebruiksgemak van ITP en de korte ontwikkeltijd van nieuwe 
documenten, doen we meer en sneller zaken in de Amerikaanse markt.”  
Karl Lauritzen - Vice President en Chief Information Officer
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Systeem documenten
Standaard documenten die 

individueel of in batch, zonder 

tussenkomst van gebruikers, 

automatisch worden geproduceerd. 

De bedrijfsapplicatie beslist waar 

en wanneer welke documenten, 

met welke tekst, layout en data, 

worden geproduceerd.  

Digitale formulieren
Aan de hand van een dialoog, 

vullen gebruikers op het web 

formulieren in. Reeds bekende 

gegevens worden automatisch 

gevuld. De verzamelde informatie 

kan worden doorgesluisd 

naar mid- of backoffice 

systemen.

Interactieve documenten
De in het document automatisch 

opgenomen layout, applicatiedata 

en standaardteksten, worden door 

gebruikers aangevuld met nog 

ontbrekende gegevens.

ITP Document Platform 

Bouwsteen correspondentie
Documenten die met beschikbare 

tekstbouwstenen, stap voor stap, 

door materiedeskundige gebruikers 

worden samengesteld. Buiten de 

automatisch opgenomen layout en 

data, bepaalt de gebruiker volledig 

de uiteindelijke inhoud.



DOCUMENT FACTORY

Met Document Factory bieden wij u de mogelijkheid om het ontwikkelen en beheren van uw docu-

menten op een gestructureerde manier geheel of gedeeltelijk aan ons uit te besteden. Aia Software 

heeft een team zeer ervaren Document Factory consultants paraat die alle gewenste wijzigingen 

rondom uw documenten kunnen analyseren, doorvoeren en testen. 

Deelname aan Document Factory biedt belangrijke voordelen:

• professionaliteit van uw documenten groeit: u profiteert van onze specifieke deskundigheid 

 en ervaring

• reductie van kosten door gestandaardiseerde, hoogproductieve aanpak 

• IT-kosten worden zichtbaar, meetbaar en beheersbaar 

• minder ‘span of control’ nodig door glasheldere afspraken over serviceniveau en betrouwbaarheid

DOCUMENTS... HAVE THEM YOUR WAY!

Wat ook de eisen zijn die u stelt, ITP levert het gewenste document:

• of het nu gaat om correspondentie, contracten, vergunningen, beschikkingen, overzichten, 

 polissen of facturen met acceptgiro’s

• met automatisch de juiste layout en correcte huisstijl 

• van eenvoudige standaardbrieven tot zeer complex samengestelde documenten

• of u nu documenten wilt printen, e-mailen of archiveren in uw DMS

• in PDF, HTML, XML, TIFF, Microsoft Word, OpenOffice.org of als image 

• vanuit uw bedrijfssysteem of als weboplossing 

• volledig automatisch in een batch of individueel via interactie

• voor uw interne processen of juist ten behoeve van customer self-service

Quion gaat voor lange termijn

“We zochten een oplossing en vonden een partner.” 
Tjeerd Rienstra - Directeur

IKB Leasing GmbH bereikt besparing in dagelijks werk 

“Met onze grote hoeveelheid documenten is ITP voor ons bedrijfskritisch en 
daarom direct geïntegreerd met SAP. Dankzij ITP is de tijd benodigd voor het 
maken van documenten met 80% gereduceerd en is het aantal sjablonen met 
70% teruggebracht. Dit levert enorme besparingen op in ons dagelijks werk.”  
Rüdiger Schulze - IT-Leiter



Schematisch overzicht van de integratie van 

ITP met (bestaande) bedrijfsapplicaties en 

verschillende databases.
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MS Word • OpenOffice.org • e-mail • Printer • PDF • HTML • TIFF

ITP PRODUCT PORTFOLIO 

ITP/Server is geoptimaliseerd voor het, centraal op een server, volledig automatisch produceren van 

uw documenten. Dit kunnen zowel grote hoeveelheden gelijksoortige documenten zijn, als individuele 

documenten die op aanvraag worden gemaakt. 

ITP/OnLine Server is bij uitstek geschikt voor het creëren van individuele documenten waaraan 

specifieke informatie moet worden toegevoegd. Aan de hand van vooraf gedefinieerde templates 

kunnen gebruikers additionele gegevens of tekstblokken toevoegen. ITP/OnLine Server is volledig 

web-enabled.

ITP/MDK Repository is de op maat gesneden ontwikkel- en beheeromgeving voor ITP. Het biedt één 

centrale plek om documenten of tekstbouwstenen te definiëren en  gestructureerd te beheren (o.a. 

versiebeheer, impactanalyse, projecten en rollen). 

PASSEND IN ELKE IT-INFRASTRUCTUUR 

• één schaalbare oplossing voor zowel batch, centrale server én webomgevingen

• ondersteuning van tekstverwerkers als Microsoft Word en OpenOffice.org

• integratie met open en proprietary databronnen zoals iSeries, MQSeries, Oracle, DB2, ODBC,  

 SQLServer, XML, SAP, Web Services etc.

• uitgebreide set interfaces voor koppelingen met uw bedrijfsapplicaties

• diverse koppelingen met Workflow-, Document- en Content Management Systemen 

• document-georiënteerde scripttaal voor op maat gesneden procesintegratie

 



Offices Phone Email Web Site

The Netherlands, HQ +31 24 371 0230 info@aia-itp.com www.aia-itp.com

Australia +61 3 9534 6925 info@aia-itp.com.au www.aia-itp.com.au

Germany  +49 6081 583606 info@aia-itp.de www.aia-itp.de

North America +1 877 225 4914 nasales@aia-itp.com www.aia-itp.com

Switzerland +41 41 7114432 info@aia-itp.ch www.aia-itp.ch

United Kingdom +44 1702 433093 info@aia-itp.co.uk www.aia-itp.co.uk
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